
 

 

 

 

 

 

ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม
 
1. เพศ (    ) ชาย 

2. อายุ (    ) 60-69 ป� 

 (    ) 90 ป�ข้ึนไป

3. การศึกษา (    ) ประถมศึกษา

 (    ) อนุปริญญา 

4. อาชีพหลัก (    )  เกษตรกร 

 (    ) ว างงาน            

5. ท(านมีความพึงพอใจต(อผลการดําเนินงานท่ีมี
    ขององค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ
    (ให�ท(านกาเครื่องหมาย  √  ลงในช(อง
  

รายการ

๑. การให&บริการเป(นระบบและข้ันตอน
๒. ความสะดวกท่ีได&รับจากการบริการแต ละข้ันตอน
3. ความสะดวกรวดเร็วความตรงต อเวลาและความ
    พร&อมในการปฏิบัติงานและการให&บริการ
4. การจ ายเบ้ียยังชีพผู&สูงอายุได&ครบ ถ&วนถูกต&อง
5. การจ ายเบ้ียยังชีพผู&สูงอายุได&
   ของทุกเดือน 

ป8ญหา/ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม    

.............................................................................................................................

แบบประเมินความพึงพอใจของผู�สูงอายุท่ีมีต(อระบบการเบิกจ(ายเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ
ขององค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว 

 

ตอบแบบสอบถาม 

(    ) หญิง 

 (    ) 70-79 ป�            (    ) 80

ข้ึนไป  

ประถมศึกษา (    ) มัธยมศึกษา/เทียบเท า           (    ) ปวช

 (    ) ปริญญาตรี     (    ) อ่ืนๆ

 (    ) รับจ&าง     (    ) ค&าขาย

             

ต(อผลการดําเนินงานท่ีมีต(อระบบการเบิกจ(ายเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ
ขององค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ พ.ศ. ………………. มากน�อยเพียงใด  

ลงในช(อง) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น

๕ ๔ ๓ 

การให&บริการเป(นระบบและข้ันตอน    
ความสะดวกท่ีได&รับจากการบริการแต ละข้ันตอน    
ความสะดวกรวดเร็วความตรงต อเวลาและความ  
พร&อมในการปฏิบัติงานและการให&บริการ 

   

การจ ายเบ้ียยังชีพผู&สูงอายุได&ครบ ถ&วนถูกต&อง    
สูงอายุได&ภายในวันท่ี 10     

..............................................................................................................................................................................

� ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น

ความพึงพอใจของผู�สูงอายุท่ีมีต(อระบบการเบิกจ(ายเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ
องค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ พ.ศ. …………

80-89 ป� 

ปวช./ปวส. 

อ่ืนๆ 

ค&าขาย   

การเบิกจ(ายเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ                          
มากน�อยเพียงใด   

ระดับความคิดเห็น 
 ๒ ๑ 

  
  
  

  
  

................................................. 

ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น 

ความพึงพอใจของผู�สูงอายุท่ีมีต(อระบบการเบิกจ(ายเบ้ียยังชีพผู�สูงอายุ                         
………………….. 


