
 

 

 

 

 

 

ข�อมูลท่ัวไปของผู�ตอบแบบสอบถาม
 
1. เพศ (    ) ชาย 

2. อายุ (    ) 30-39 ป� 

 (    ) 60 ป�ข้ึนไป

3. การศึกษา (    ) ประถมศึกษา

 (    ) อ่ืนๆ 

4. อาชีพหลัก (    )  ข�าราชการ 

 (    )  อ่ืนๆ          

5. ท(านมีความพึงพอใจต(อผลการดําเนินงาน
    ขององค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ
    (ให�ท(านกาเครื่องหมาย  √  ลงในช(อง
  

รายการ

๑. การให�บริการด�วยความรวดเร็วกระตือรือร�น
๒. การบริการมีความเหมาะสมต.อความต�องการ
    ของผู�รับบริการ 
3. ความสุภาพ กิริยามารยาทของเจ�าหน�าท่ีผู�ให�บริการ
4. ความพอใจในการให�บริการถึงบ�าน
5. ความพอใจต.อสื่อประชาสัมพันธ;

ป8ญหา/ข�อเสนอแนะเพ่ิมเติม    

.............................................................................................................................

แบบประเมินความพึงพอใจ
องค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว 

 

ตอบแบบสอบถาม 

(    ) หญิง 

 (    ) 40-49 ป�            (    ) 50

ข้ึนไป  

ประถมศึกษา (    ) มัธยมศึกษา/เทียบเท.า           (    ) ปริญญาตรี

 (    ) เกษตรกร     (    ) ธุรกิจส.วนตัว

           

ท(านมีความพึงพอใจต(อผลการดําเนินงานของผู�ชําระภาษีและค(าธรรมเนียมใบอนุญาต
ขององค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ พ.ศ.................... มากน�อยเพียงใด  

ลงในช(อง) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น

๕ ๔ ๓ 

การให�บริการด�วยความรวดเร็วกระตือรือร�น    
การบริการมีความเหมาะสมต.อความต�องการ    

ความสุภาพ กิริยามารยาทของเจ�าหน�าท่ีผู�ให�บริการ    
ความพอใจในการให�บริการถึงบ�าน    
ความพอใจต.อสื่อประชาสัมพันธ;    

..............................................................................................................................................................................

� ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น

แบบประเมินความพึงพอใจของผู�ชําระภาษีและค(าธรรมเนียมใบอนุญาต
องค0การบริหารส(วนตําบลน้ําขาว ประจําป3งบประมาณ พ.ศ.........................

 

50-59 ป� 

ปริญญาตรี 

ธุรกิจส.วนตัว  

ของผู�ชําระภาษีและค(าธรรมเนียมใบอนุญาต                          
มากน�อยเพียงใด   

ระดับความคิดเห็น 
 ๒ ๑ 

  
  

  
  
  

................................................. 

ขอขอบคุณทุกความคิดเห็น 

และค(าธรรมเนียมใบอนุญาต  
......................... 


